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1- INTRODUCAO

O presente relatorio reune os resultados da autoavaliacdo institucional da Comissao
Propria de Avaliacdo (CPA) do Centro Universitario Nobre, UNIFAN, ano base 2022. O
relatério da CPA encontra-se delineado de forma a acolher os 5 eixos, 0s quais contemplam as
10 dimensdes definidas pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior
(SINAES).

Cabe ressaltar que o0s processos de autoavaliagio foram desenvolvidos e
implementados por Instituicbes de Ensino Superior (IES) conforme previsto no Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), proposto pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP). O SINAES agrega modalidades essenciais de
ferramentas de avaliacdo que sdo sobrepostos em distintos momentos, séo elas:

a) Avaliacdo das Instituicdes de Educacdo Superior (AVALIES) que € o centro de referéncia e
articulacdo do sistema de avaliagdo que se desenvolve em duas etapas principais:
autoavaliacdo — coordenada pela Comissdo Prépria de Avaliagcdo (CPA) de cada instituicdo de
ensino superior e avaliacdo externa que é realizada por comissées designadas pelo INEP.

b) Avaliacdo dos Cursos de Graduacdo (ACG) que avalia os cursos de graduacao através de

instrumentos que abrangem visitas in loco de comissdes externas.

A CPA, que se constitui foco neste relatorio, através do processo de autoavaliacao
exige daqueles que a conduzem o desenvolvimento de metodologias que consigam captar as
impressdes de quem vivencia 0s processos académicos nos diferentes espagos (docentes,
discentes, o corpo técnico-administrativo, a sociedade/ comunidade, enfim, todos os atores
sociais da educacdo da Faculdade). E sabido que o exercicio de autoavaliagio exige uma
mudanca cultural, que vem sendo conquistada no &mbito do Centro Universitario Nobre,
UNIFAN, pela Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA).

A leitura do relatério permite apreender os trabalhos desenvolvimento pela CPA, no
intuito de desvelar a realidade da instituicdo, compreendendo — numa relagdo dialdgica — os
diversos significados atribuidos aos processos construidos com e pela comunidade académica.
A gestdo da UNIFAN, articulada a gestdo do curso, seguem as politicas estabelecidas nos
documentos oficiais, destacando-se Regimento Interno, Plano de Desenvolvimento

Institucional (PDI), Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) e Projeto Pedagogico dos Cursos
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(PPC), documentos que norteiam o cumprimento das politicas de gestdo da Instituicdo. S&o
realizadas reunides com a Diretoria e Coordenagdes para discutir assuntos de interesse dos
cursos e da IES. O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE), 6rgdo deliberativo
superior de coordenacdo e assessoramento, em matéria de ensino, pesquisa e extensdo da
UNIFAN conta com a participagéo de representante discente, Coordenadores dos Cursos, Pro-
Reitoria Académica, Reitoria e Vice-Reitoria. Os assuntos de interesse do curso tratados pelo
NDE e pelo Colegiado do Curso, especialmente os resultados avaliativos, gerados pela CPA,
sdo encaminhados, pelas coordenacdes a Diretoria Superior que, junto ao CEPE, apds analise,
redireciona suas agdes académico-administrativas e traca novos planos de acéo, observando
contemplar demandas sinalizadas pelos segmentos avaliados e avaliadores (docentes,
discentes e técnico-administrativos) sempre na direcdo de melhorar a qualidade pedagogica e
administrativa.

Vale destacar que a CPA preza por uma pratica de avaliacdo ética, honesta, justa,
imparcial, isenta e ndo discriminatéria. Objetivando tornar o processo mais preciso com a
correta aplicacdo do instrumento de avaliacdo, com o intuito de garantir a uniformidade de
critérios e procedimentos.

O Projeto de Autoavaliacdo Institucional da UNIFAN foi elaborado pela Comissao
Propria de Avaliacdo (CPA) em atendimento a Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que
instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) e criou a
Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES), e a Portaria MEC n°
2.051, de 09 de julho de 2004.

No contexto do SINAES, a autoavaliagdo é percebida como um processo continuo por
meio do qual a Instituicdo constr6i conhecimento sobre sua propria realidade, buscando
compreender os significados do conjunto de suas atividades para melhorar a qualidade
educativa e alcancar maior relevancia social. Constitui-se em condicdo basica para o
necessario aprimoramento do planejamento e gestdo da Instituicdo, uma vez que propicia a
constante reorientacdo de suas acOes. Para desenvolver o processo de autoavaliacdo, a
UNFAN assume como postulados, além da democracia institucional, da liberdade nas a¢des e
ética no fazer, da articulacdo dialégica entre qualidade e quantidade e da sensibilidade

institucional para mudanga, os seguintes principios norteadores:

a) Globalidade, isto €, avaliacdo de todos os elementos que compdem a Instituicao;
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b) Comparabilidade, isto ¢, a busca de uma padronizacdo de conceitos e indicadores;

c) Respeito a identidade da Instituicdo, isto é, consideracdo das caracteristicas proprias da
Instituicao;

d) Legitimidade, isto é, a adocdo de metodologias e construcdo de indicadores capazes de
conferir significado as informagdes, que devem ser fidedignas;

e) Reconhecimento, por todos os agentes, da legitimidade do processo avaliativo, seus

principios norteadores e seus critérios.

Adicionalmente, sdo pressupostas algumas condi¢6es fundamentais, a saber: equipe de
coordenacdo; participacdo dos integrantes da Instituicdo; compromisso explicito dos
dirigentes da UNIFAN em relacdo ao processo avaliativo; informacdes validas e confiaveis;
uso efetivo dos resultados; avaliacdo externa — os resultados da autoavaliacdo serdo
submetidos ao olhar externo de especialistas.

A autoavaliacdo dos Cursos de Graduagcdo da UNIFAN, conduzida pela Comisséo
Propria de Avaliacdo — CPA e acompanhada pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE),
contou com a participacdo de toda a comunidade académica, técnica e administrativa, além de
representantes da sociedade civil organizada, como parte da autoavaliagdo institucional.

A autoavaliacdo dos Cursos de Graduacdo da UNIFAN foi realizada por meio de
questionarios aplicados aos alunos e professores sobre o desempenho destes e por meio da
analise de documentos do curso. A avalia¢do continua do Projeto Pedagogico dos Cursos
viabiliza o conhecimento das fragilidades e deficiéncias que por ventura possam existir, e a
possibilidade de adotar as providéncias necessarias para sana-las. Assim, em atendimento ao
inciso VIII, do artigo 3° da Lei do SINAES, a explicitacdo do projeto de autoavaliagéo dos 10
Cursos de Bacharelado da UNIFAN consolidou-se num sistema de avaliacdo regular, que
permitiu o0 aproveitamento dos seus resultados para o aperfeicoamento de cada curso, dentro
da sua especificidade.

O Centro Universitario Nobre, UNIFAN vem, através da sua Comissdo Permanente de
Avaliacdo (CPA), responsavel pelo processo avaliativo nesta IES, apresentar o resultado da
pesquisa aplicada no ano letivo de 2022 com base na missdo e nos objetivos da instituicdo
listados no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). A composicao desse relatorio esta
de acordo com a Nota Tecnica n°065/2014 INEP/DAES/CONAES, que trata sobre o roteiro

para relatorio de autoavalia¢do institucional. Destaca-se que este relatério cumpre também
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com a exigéncia da nota técnica n° 065 no que tange a apresentacdo do primeiro relatorio
parcial desta IES.

A Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) da Instituicdo, constituida com base nos
requisitos legais, atua continuamente desde 2005 com a responsabilidade de coordenar a
execucdo do processo de autoavaliacdo institucional. A atual CPA foi nomeada pela Portaria
n° 05/2018, com a seguinte composic¢éo de Titulares:

Deivisson Lopes Pimentel Representante do Corpo Técnico-Administrativo
Presidente da CPA (TITULAR)
Vivian Geovana Lima da Silva Representante do Corpo Técnico-Administrativo
(SUPLENTE)
André Henrique do Vale Almeida Representante do Corpo Docente
(TITULAR)
Yuri Carneiro Representante do Corpo Docente
(SUPLENTE)
Ytalo Cedraz Moraes Matos Representante do Corpo Discente
(TITULAR)
Vitéria Branddo dos Santos Representante do Corpo Discente
Trindade (SUPLENTE)
Dr° André Guimaraes Representante da Sociedade Civil
(TITULAR)
Dr? Ana Cristina Representante da Sociedade Civil
(SUPLENTE)
Aladia Amoédo da Costa Pinto Secretaria Executiva

2 - METODOLOGIA

A metodologia de trabalho da CPA da UNIFAN se baseia na organizacéo de encontros
com 0s segmentos representativos objetivando divulgar as linhas de acdo da CPA,
apresentando os resultados das avaliacOes internas e externas e destacando e seguindo as 10
dimensdes estabelecidas pelo SINAES. Durante o ano de 2022 foram realizadas reunides
mensais da Comissdo Propria de Avaliacdo (conforme plano de agéo apresentado), destacando

que todas as reunides foram lavradas em atas.



Foi utilizada a técnica de coleta de dados por meio de questionarios direcionados ao
corpo discente, docente e técnico-administrativo (Apéndices 1, 2 e 3).

Destaca-se como tecnica de coleta de dados o método estatistico que segundo Gil
(2008 apud PRODANOV, 2013), considera método que se fundamenta na aplicacéo da teoria
estatistica da probabilidade e constitui importante auxilio para a investigagdo. Esse método
tem como base a utilizagdo de testes estatisticos, que possibilita determinar, em termos
numéricos, a probabilidade de acerto de determinada conclusdo, bem como a margem de erro
de um valor obtido.

O questionario da CPA na UNIFAN considerou, em 2022, para os discentes e
docentes, trés niveis avaliativos: Excelente/Bom/Regular. Para o questionario do corpo
técnico administrativo foram considerados os niveis: Sempre; quase-sempre; as vezes e
nunca. Desde o0 ano de 2015 houve mudancas na aplicacdo dos questionarios, os professores e
alunos responderam o questionario no portal académico, pratica que ja era corrente para 0s
alunos desde 2011.

O questionario do corpo técnico-administrativo ndo foi aplicado via intranet como
havia sido sugerido pelos membros da CPA, dessa forma foi aplicada de forma manual, com a
entrega dos formularios aos funcionarios e posteriormente apuracao dos resultados.

A cada ano, a CPA vem ganhando forga na IES, uma vez que o questionério avaliativo
abrange desde a estrutura fisica até as questdes pedagdgicas. Apds a coleta dos dados, a
comissdo teve a preocupacdo de encaminhar aos setores académico-administrativos as
necessidades e sugestdes, que se configura por meio deste relatorio parcial contendo gréaficos,
pareceres e diagndsticos das pesquisas com o0s discentes, docentes e corpo técnico
administrativo.

A Comisséo Propria de Avaliacdo — CPA, visando mobilizar a participacdo de toda
comunidade académica, divulgando a importancia e sensibilizando todos para este projeto,

preparou um plano de agéo:

Reavaliacao das estratégias para

Reunir os membros da CPA CPA 2022 diante do cenario de
gestdo 2022 pandemia;
Identificar a participacao efetiva dos
membros.
Avaliacéo dos questionario do Analise com os membros da CPA
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corpo discente, corpo docente e
técnico-administrativo, agora,
com a importancia da IES ter se
tornado um Centro
Universitario.

Avaliar mecanismos para
sensibilizar a comunidade
académica sobre a importancia
da CPA, via exibicdo remota
Elaborar estratégias para
divulgar a importancia de
responder o questionario com
fidelidade.

20 DE MAIO DE 2022

03 DE JUNHO DE
2022

2022
19 DE AGOSTO DE
2022

Revisdo do questionario da
CPA
Definicédo da data e perido de
aplicacéo do questionario e
entrega para o T.| disponibilizar
no portal
Reunido para avaliar os dados
coletados na pesquisa aplicada
no semestre 2022-2
Entrega dos resultados para as
respectivas instancias,
divulgacao dos resultados.
Etratégias para o processo de
conscientizacao e divulgacao
da CPA para novos pares
académicos e a comunida
vigente
Reuniao com alunos,
professores e corpo técnico
administrativo, dialogando

02 DE SETEMBRO
DE 2022

16 DE SETEMBRO
DE 2022

07 DE OUTUBRO DE
2022

21 DE OUTUBRO DE
2022

11 DE NOVEMBRO
DE 2022

Discussao sobre o retorno das
aulas praticas presenciais, e
aplicacéo do questionario 2022-
2

18 DE NOVEMBRO
DE 2022

Definicéo da data e perido de
aplicacédo do questionario e
entrega para o T.| disponibilizar

no portal
02 DE DEZEMBRO Inicio da construgéo do relatério
2022 2022

Entrega dos resultados para as
respectivas instancias,

16 DE DEZEMBRO
DE 2022
divulgacéo dos resultados.

20 DE JANEIRO DE Finalizacéo do relatério 2022
2023
17 DE FEVEREIRO Revisao final do relatério e
DE 2023

formatacao

31 DE MARCO DE
2023

Todos os membros da CPA

sobre ajustes necessarios a partir
da analise da Avaliacédo dos
Instrumentos aplicados.

Estudar as ferramentas para
sensibilizar a comunidade
académica de forma remota.

Todos os membros da CPA

Verificar com os membros da CPA Membros CPA
sobre ajustes necessarios a partir
da analise da Avaliagéo dos
Instrumentos aplicados bem como

formas de divulgacéao.

Reunir os membros para revisao Menbros da CPA

Entrega do modelo de questionario Deivisson Lopes Pimentel

ao gestorda T.I
Membros da CPA
Membros da CPA

Todos os membros da CPA

Verificar os dados coletados, efetuar
a triagem e direcionar para as
respectivas instancias
Dialogo explicativo com cada
entidade representativa

Agendar reuni6es, participar de
eventos oficiais da instituicao,
solicitando um tempo para
apresentar a CPA, massificando o
papel da CPA
Divisdo por representatividade da
CPA, para cada segmento
conversar com seus respectivos
pares
Estabelecer didlogos com as
coordenacoes e Pro-reitoria
académica sobre as normativas e
portarias vigentes sobre o retorno
da presencialidade.
Entrega do modelo de questionario
ao gestorda T.I

Todos os membros

Todos os membros da CPA

Todos os membros da CPA

Confeccdo da parte tedrica do
relatério
Dialogo explicativo com cada
entidade representativa

Deivisson Lopes Pimentel
Membros da CPA

Deivisson Lopes Pimentel

Todos os membros

Construgao textual do relatério
Reviséo

Postagem do relatério no e-MEC.

Para instrumentalizar a proposta de autoavaliacdo, esta comissdo propds a seguinte

forma de trabalho:

1) Questionarios aplicados a discentes, docentes e colaboradores técnico-administrativos;

2) Documentos institucionais (em especial PDI e PPI) e dados coletados pelos questionarios;
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3) Questionario para avaliacdo de docentes: planejamento das aulas, dominio do conteldo,
pontualidade, cumprimento do programa da disciplina, relacionamento, clareza, estimulo a
leitura e pesquisa, realizacdo de aulas dinamicas;

4) Avaliacdo da infraestrutura geral da Instituicéo.

Os questionarios aplicados permitiram a avaliacdo cruzada de alunos e professores; a
autoavaliacdo; e a avaliacao de nucleos, setores e servigos.

As informacdes e os dados resultantes da pesquisa foram tratados pela CPA e geraram
esse relatdrio. De posse do relatorio, os membros da CPA se reuniram e fizeram os estudos
pertinentes sobre a relacdo de coeréncia entre a missdo institucional e as acfes e metas
preconizadas nos documentos da organizacdo; verificaram as medidas assumidas para o
atingimento das metas estabelecidas nos projetos de trabalho, executadas pelos setores,

segundo sua responsabilidade, e se conduzem a eficacia das a¢des desenvolvidas.

Autoavaliacéo Institucional e dos Cursos

A reflex@o sobre o préprio desempenho é um meio eficiente para o aluno aprender a
identificar e corrigir seus erros, por isso essa categoria tematica permite que o académico faca
uma reflexao acerca da tomada de consciéncia individual sobre suas aprendizagens e condutas
cotidianas, de forma natural e espontanea como aspecto intrinseco ao seu desenvolvimento.
Destaca-se que os discentes assistem as aulas e tém interesse em participar de atividades
extracurriculares (visita técnica, pesquisa de campo, aulas expositivas, trabalhos comunitérios,
relatos de experiéncias, simulacdes, atendimentos e estagios).

Para que o processo de ensino e aprendizagem seja materializado, sdo necessarios trés
pressupostos bésicos: presenca, participacdo e apropriacdo do conhecimento. Ademais, a
participacdo em atividades extracurriculares precisa ser estimulada, pois ajuda o aluno a ter
aprofundamentos em determinados assuntos e permite captar outros olhares e possibilidades
de intervencdo da sua area de conhecimento e areas afins. Bem como participar da vivéncia
social interagindo de forma solidaria e colaborativa com outros profissionais e com a
comunidade.

Os resultados apresentados sugerem o interesse da comunidade académica para que a

instituicdo seja mais rigorosa no que tange a cobranga da presenca integral nas atividades
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extracurriculares, ja que a mesma é fato base para que ocorra a aprendizagem significativa
além de proporcionar uma reflexdo e agdo dos alunos junto a comunidade. Mas para tanto é
necessario oferecer o suporte aos docentes e discentes no que se refere a material basico de
trabalho para que as atividade extracurriculares ocorram de forma sélida. Destaca-se que 0s
professores precisam ser sensiveis no que tange as necessidades de tracar metodologias ativas
e que repense suas praticas pedagdgicas em sala de aula e principalmente nas estratégias
extra-curriculares. E necessario que todos os docentes busquem novas praticas pedagogicas e
que considere o individuo (discente), como principal centro de referéncia das suas atividades
tanto em sala quanto extra-sala. A CPA salienta a necessidade da insercdo da Tecnologia da
Informacdo e Comunicacgdo (TIC), nos planejamentos institucional e docente, visto que, € um
caminho viavel para para manifestacdo de novas praticas pedagogicas e maior conhecimento e
vivéncia académica.

Merece destaque nesse processo de autoavaliacdo (2022) o fato aproximadamente de
85% dos alunos responderem que houve um crescimento na investigagdo cientifica e extensao
na UNIFAN, conceituando como excelente. Esse resultado nos instiga a continuar propondo e
crescendo, visto que maioria dos alunos busca este caminho do ensino e que a pesquisa € a
extensdo ja perpassa por grande parte da vida académica, visando continuar os estudos e a
graduacdo € a base fundamental.

3 - DESENVOLVIMENTO

Trilharemos o trabalho visando expor a formatacdo da Avaliacdo, demonstrando que a CPA
renovou a conformagdo dos trabalhos em sua apresentagdo, tendo em vista o disposto na Lei 10.861.
em seu artigo 3°, o qual conduz por EIXOS, todavia no padréo das dimensdes, o que ficou claro em
todo o processo de de pesquisa, dentro do proposto pela IES em seu Plano de Desenvolvimento
Institucional, o qual visa demonstrar a personalidade da UNIFAN.

O resultado ficou disposto nas ordenacBes determinadas pela norma, visando facilitar a
desenvoltura do leitor, bem como seu entendimento de acordo com cada dimens&o, reanalizada por
eixo.

Aclara-se também que seguimos a ordem de discentes, docentes e corpo técnico
administrativo na composicao, e ao final trazemos como apéndice a aplicagdo das pesquisas, as quais
estdo ainda sinalizados por graficos devidamente identificados, que corroboram com todo o labor da

Comissao.
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4 — DAS AVALIACOES

A composicdo do relatdrio iniciar-se-a pela avaliacdo dos discentes, seguindo para 0s

docentes e concluindo com o corpo técnico-administrativo:

4.1 - AVALIACAO INSTITUCIONAL PELOS DISCENTES

4.1.1 - Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional

Este eixo, encaixa-se a dimensdo 8 (oito) que trata do planejamento e avaliacéo,
especialmente no que diz respeito aos processos, resultados e eficdcia da autovaliacdo
institucional,

O Centro Universitario Nobre - UNIFAN, desde o ano de 2014 vém dando
continuidade ao projeto de avaliacdo institucional, baseado na proposta discutida junto a
direcdo, CPA e suas representagdes, instituindo um processo de alinhamento entre 0s
diferentes instrumentos de avaliacdo aplicados nos diferentes setores da comunidade
académica da IES. Sobretudo, respeitando o fato de que o processo de avaliacao institucional
interna (autoavaliacdo) apoiou-se nas orientacOes delineadas pela Comissdo Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES), com base nas diretrizes e normas do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES).

Atendendo ao projeto relacionado com as agdes avaliativas para o ano de 2022 foi
mantido o modelo do Plano de Acdo do Projeto de Autoavaliagdo da UNIFAN pela CPA,
criado em 2016, conforme descrito na metodologia em seu cronograma de ac¢des, aqui exposto

neste relatério.

Gréfico 1: Visdo do Planejamento e Avaliagdo Institucional

Visao do Planejamento e Avaliagdo Institucional pelos
membros da CPA

B manter as estratégias

melhorar as estratégias
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O gréfico 1, demonstra o pensar dos membros da CPA, ou seja, 100% consideram que

o planejamento alcancou a comunidade académica.

4.1.2 - EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Neste eixo é tratado a dimensdo 1 (um), bem como a dimensdo 3(trés), da
responsabilidade social da Instituicao.

Essa dimenséo visa verificar quais procedimentos precisam ser implementados para
que a comunidade académica conheca a misséo institucional, compreenda-a e se identifique
com ela, e a tome como nucleo que agrupa, motiva e propaga a acdo cotidiana. E conhecer 0s
propdsitos e finalidades da elaboracdo do PDI e, em especial, os itens que se referem aos
objetivos e metas quinquenais.

No que se refere a missdo aos principios gerais que norteiam a missdo da UNIFAN
sdo: qualidade e busca de exceléncia; autonomia; preservacao de valores da ética, da vida e da
cultura; compromisso com o desenvolvimento sustentavel e auto-sustentabilidade.

Sob estes principios, a missdo que foi definida para a UNIFAN ¢ a “formagao do ser
humano e seu processo de construcdo de profissional cidaddo em conformidade com os
valores éticos, comprometido com o contexto social”, ou seja, a UNIFAN almeja a formagéo
de profissionais dotados de conhecimento e habilidades instrumentais relacionadas a sua area
de conhecimento, mas que sejam sobretudo comprometidos com os valores €ticos e morais
fundamentais para uma convivéncia social, inserindo-se no mercado para construir uma
sociedade livre, justa e solidaria, que possibilite plenamente a vida com dignidade. A
UNIFAN pretende que 0s seus egressos, conscientes de sua cidadania, participem como
agentes transformadores do processo de desenvolvimento nacional, contribuindo para a
reducdo das desigualdades sociais no pais.

Pode-se afirmar que os objetivos e os compromissos da UNIFAN, explicitados nos
documentos oficiais, em especial no PDI, sdo de conhecimento geral da comunidade
académica, que acompanha sua concretizacdo, nas rotinas administrativas e nas préaticas
pedagdgicas.

No questionario avaliativo que contemplou a pergunta sobre o conhecimento sobre a

missédo e o PDI da UNIFAN, 1725 estudantes participaram da pesquisa, visto que 1200
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responderam conhecer a missdo e o PDI da UNIFAN e 525 responderam que ndo conheciam.
Conforme demonstrado no gréfico 2.

Gréfico 2: Conhecimento sobre a Misséo e o Plano de Desenvolvimento Institucional

1. Conhecimento sobre a missdao e Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da UNIFAN?

\\

/ 70%

¥ CONHECE = NAO CONHECE

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.

No ambito da responsabilidade social da instituicdao, considerada especialmente no que
se refere em sua contribuicdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e social, a
defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producdo artistica e do patriménio cultural.

No que tange a percepcdo dos estudantes quanto a responsabilidade social da
instituicdo, o resultado da intervencao apresentado no gréafico 3 demonstra que 1450 discentes
concordam como excelente, 115 como bom e 160 como regular que existem acbes que
favorecam a inclusdo e permanéncia de estudantes em situacdo econémica desfavorecida na
UNIFAN. Sobre a politica institucional, se favorece a inclusdo de pessoas portadoras de
necessidades abordada na questdo 2, sendo que 1250 estudantes responderam como excelente,
250 como bom e 225 estudantes como regular. Quando questionados se as atividades de
pesquisa e extensdo atendem as necessidades da comunidade local, 1000 estudantes
responderam como excelente, 400 estudantes como bom e 325 como regular.

Os diversos programas de extensdo, relacionados no topico competente, sdo 0S
principais meios de intervencgéo direta do Centro Universitario Nobre na vida da comunidade
feirense através de seus discentes e professores. Os cursos se destacam em Varios projetos de

atuacdo pratica dos estudantes, orientada pelos professores, permitindo que os discentes se
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aproximem da realidade local, conhecendo de perto os problemas que afligem a comunidade,
0 que permite a formacdo de um pensamento critico do nosso contexto social. Entretanto, a
CPA sugere intensificar mais estas praticas, de aproximacao dos estudantes e a sociedade, a
fim de fortalecer e diminuir a distancia entre ensino teoérico e pratico, além de atender as
demandas sociais da comunidade.

Gréfico 3: Responsabilidade Social

GRAFICO 3: Responsabilidade Social

RESPONSABILIDADE INCLUSAO PNE PESQUISA E
SOCIAL EXTENSAO
COMUNIDADE LOCAL

¥ EXCELENTE = BOM = REGULAR

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.

4.1.3 - EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

Este Eixo nos remete a Dimensdo 2 (dois), que discorre sobre a politica para o ensino,
a pesquisa, a extensdo e as respectivas normas de operacionalizacdo, incluidos os
procedimentos para estimulo a producéo académica, para as bolsas de pesquisa, de monitoria
e demais necessidades de eficiéncia e conhecimento.

A avaliacdo da Dimensdo 2 (dois) tem como objetivo elaborar um diagnostico das
acles planejadas e realizadas no ano de 2022 na IES, que trata da politica para o ensino, a
pesquisa, a pos-graduacdo, a extensdo, incluidos os procedimentos para estimulo a producgao
académica, cultural e a aquisigéo de bolsas de pesquisa.

A avaliacdo do curso a partir da concepcdo dos alunos envolveu aspectos atrelados a:
atuacdo da coordenacdo do curso para atendimento e encaminhamento das suas solicitacoes;
competéncia didatico-pedagdgica dos professores; conhecimento da matriz curricular e

sequéncia dos componentes curriculares; orientacdes sobre o funcionamento do curso e 0
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sistema de avaliagdo de aprendizagem; incentivo para realizacdo de eventos e participacdo em
eventos; satisfagdo do relacionamento interpessoal com o corpo docente e satisfagdo com o
curso.

Em relacdo a atuacdo das coordenacdes dos cursos, qualidade do curso e se
encaminham solucbes de problemas, para atender as demandas dos académicos, na média
geral das avaliagdes dos discentes 96% responderam que sim (grafico 4) . Essa questdo
merece destaque, pois a coordenacdo € a instancia mais proxima do aluno dentro do Centro
Universitario Nobre, pois é ele que delibera, coordena e supervisiona as acdes didatico-

pedagogica do curso, facilitando assim, a inserc¢do e o melhor atendimento aos discentes.

Graéfico 4: A coordenacao do curso esta empenhada no desenvolvimento, qualidade

curso e encaminha solucdes e problemas.

A coordenacdo do curso esta empenhada no
desenvolvimento, qualidade curso e encaminha
solugbes e problemas.

o

*SIM ®=NAO =

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.

O coordenador é o elo entre a direcdo e os alunos, € um profissional com fungdes
extremamente importantes. O coordenador pode também ser identificado como supervisor de
equipes docentes e discentes ou lider de equipe, ja que é o profissional que deve obter dos
professores e alunos a adesdo espontanea em ideias e em atitudes, para a consecucdo dos
objetivos da Instituicdo de Ensino Superior.

A CPA recomenda que a direcdo enfatize esse papel dos coordenadores de cursos,
inclusive que 0 mesmo mantenha o costume de realizar visitas em salas bem como fortalecer
0 elo com os lideres de turmas a fim de se aproximar mais das necessidades e éxitos dos

estudantes e professores.
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As observac6es pontuais indicam demandas de aperfeicoamento frequente, embora os
destaques positivos garantam os resultados que vem sendo alcancados nas avaliagdes internas
e externas.

Na terceira pergunta que tange ao curso, foi questionado ao discente 0 conhecimento
prévio do Projeto Pedagdgico do curso (PPC), 83% responderam que conheciam e 17%
responderam que ndo conheciam. A CPA sugere que 0 projeto pedagdgico do curso tenha
uma abrangéncia maior de conhecimento para que o0s estudantes possam compreender melhor
a dinamica do curso bem como a formacdo do curriculo institucional da UNIFAN e que

conhcegam os componentes curriculares contido em seu PPC. Ver gréfico 5.

Grafico 5: Vocé conhece o projeto pedagdgico do curso

Vocé conhece o projeto pedagdgico do curso

4
NN

¥ SIM = NAO

Fonte: Pesquisa CPA, 2022

A quarta pergunta no que tange ao curso, foi questionado se 0 curso esta
correspondendo as suas expectativas no que tange a oferta de atividades praticas dos
contetdos estudados, 85% dos discentes responderam que sim e 15% que ndo. A CPA sugere
aos gestores, coordenadores e professores busquem identificar quais séo pontos que levam os
alunos a ter baixa expectativa do curso escolhido, que pode ser de diversas ordens: escolha do
curso ndo desejado; a falta de conhecimento do PDI e PPC da IES; falta de correlacdo da
teoria/pratica; desmotivacdo pessoal; relacionamento interpessoal; mercado de trabalho.
Graéfico 6.

Graéfico 6: O curso esta correspondendo as suas expectativas no que tange a oferta de

atividades praticas dos conteudos estudados.
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O curso esta correspondendo as suas expectativas no
que tange a oferta de atividades prdaticas dos
conteudos estudados.

—

*SIM = NAO

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.

O quinto item aborda quatro perguntas, sendo a primeira pergunta se o desempenho
docente e disciplinas do curso a fim de saber se os professores apresentam o plano de ensino e
cronograma da disciplina no inicio do semestre, 1250 estudantes responderam que excelente,
250 avaliaram como bom e 225 estudantes destacaram como regular. A CPA sugere que oS
professores participem aos alunos seus planos de ensino e cronogramas, para que 0S mesmaos
possam acompanhar o desenrolar do componente curricular. Ver grafico?.

No gréfico 7, a segunda pergunta foi o questionamento se os professores tem bom

relacionamento com os alunos e se sdo abertos ao dialogo, sendo que 990 alunos responderam
como excelente, 400 alunos como bom e 335 como regular.
Ainda no gréafico 7, na terceira pergunta abordou-se sobre a didatica e os métodos de trabalho
dos professores e se contribuem para a aprendizagem, 1005 alunos responderam como
excelente, 600 alunos destacaram como bom e outros 120 responderam como regular. E a
quarta pergunta do grafico 7 era se os professores dominam os conteudos e analisam o0s
resultados de avaliagbes com os alunos, 1000 afirmam excelente, 525 como bom e 200 alunos
responderam regular.

Grafico 7: Desempenho docente e disciplinas do curso
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Desenpenho docente e disciplinas do curso.

OS PROFESSORES OS PROFESSORES ~ DIDATICA E METODO  OS PROFESSORES
APRESENTAM O TEM BOM DOS PROFESSORES E DOMINAM A
PLANO DE RELACIONAMENTO  COMPREENSIVEL? DISCIPLINA?
DISCIPLINA? COM OS ALUNOS?

¥ EXCELENTE = BOM = REGULAR

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.

O grafico seguinte (grafico 8) é composto de 3 perguntas, que versam pesquisa e
extensdo: referente a primeira questdo o aluno respondeu sobre a identificacdo de atividades
de investigacdo cientifica e extensdo na UNIFAN, onde 900 alunos responderam como
excelente, 600 como bom e 225 como regular.

A comissdo sugere maior empenho dos gestores, coordenadores e professores em
fomentar essa politica de investigacdo cientifica e atividades de extensdo com 0s estudantes a
fim de fortalecer, o tripé do ensino superior e a articulacdo do ensino-pesquisa-extensao.

A CPA sugere que sejam organizados oficinas e rodas de conversas que abordem as
tematicas: pesquisa, investigacdo, conhecimento, ciéncia e articulacdo multidisciplinar.
Ampliar os grupos de pesquisa bem como tornar acessivel e tangivel aos alunos essa politica
investigativa e colaborativa. A comissdo também sugere que 0s gestores possam direcionar
mais incentivo a pesquisa aos professores, dando condicOes para que as pesquisas Se
consolidem desde do inicio da vida académica do aluno. Cabe ressaltar que muitos
professores ja fomentam em seus alunos o ensino e pesquisa porém ndo ha um esclarecimento
e controle real do que de fato esses alunos estdo construindo, fazendo e pesquisando. Na
maioria das vezes o discente produz pelo fato de existir a cobranca do professor orientador
mas ndo pelo fato da producdo do conhecimento. E isso reflete nos resultados demonstrado
nessa pesquisa no que tange ao questionamento a investigacdo cientifica e extensdo na
UNIFAN.
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A segunda pergunta do grafico 8, investiga junto aos estudantes sobre a periodicidade
de eventos cientificos, sendo que em média de 1300 alunos responderam como excelente,
mais 350 responderam como bom e 75 como regular.

Para fechar o questionario da dimenséo 2 a terceira pergunta abordou se os professores
fomentam a pesquisa ou extensdo na UNIFAN. 1400 alunos responderam execelente, 275
como bom e mais de 50 como regular. Ver gréfico 8.

Grafico 8: Politica para Ensino, pesquisa e extensao.

Politica para ensino, pesquisa e extensao

IDENTIFICAGAO DE PERIODICIDADE DE PROFESSORES
ATIVIDADES DE EVENTOS CINETIFICOS FOMENTAM A PESQUISA?
INVESTIGACAO

CIENTIFICA

¥ EXCELENTE = BOM = REGULAR

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.

O grafico 9 (a seguir), trata também da Dimensdo 4(quatro) — Eixo 3, nos remetendo a
comunicagdo com a sociedade.

A UNIFAN estabeleceu nos udltimos anos, um continuo relacionamento com a
comunidade externa por meio das atividades em diferentes areas de atuacdo, somando-se as
acOes de extensdo realizadas por cursos e outras atividades. Nesse ambito, podemos destacar
os itens que ja foram abordados no dltimo relatorio: reestruturacdo do site, dando maior
visibilidade a IES; maior aproximacdo e divulgacdo na Imprensa local e reorganizacdo do
contetdo no novo sistema, divulgacdo dos servigos oferecidos pelas clinicas de nutricdo,
fisioterapia, psicologia e educacéo fisica, bem como apoio a comunidade no balcdo de justiga.
O grafico 9 demonstra as respostas dos estudantes sobre a comunica¢do com sociedade, onde
questionou se a sociedade reconhece a importancia da UNIFFAN em seu contexto, 30%
responderam como bom, 65% como excelente e 5% como regular. Os resultados apresentados
sugerem maior aproximacao da UNIFAN com a comunidade local.

21



Gréfico 9: Comunicagdo com a Sociedade

Comunicacdo com a sociedade

¥ EXCELENTE = BOM ¥ REGULAR

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.

Ainda referente ao Eixo 3(trés), apresentaremos a Dimensdo 9 no gréfico a seguir (grafico 10), que
representa a politica de atendimento aos discentes

Com base nos dados oferecidos pelos setores e documentos acima relacionados, foram
analisados o0s aspectos propostos como acdo na Ultima autoavaliacdo. Sendo eles:
acompanhamento aos estudantes para sua permanéncia (acfes conjuntas entre professores e
coordenadores para evitar a evasao universitaria); aperfeicoar a participacdo de egressos em
atividades na instituicdo; oportunidades de formacdo continuada (cursos livres,
especializacOes, exposi¢coes, palestras); melhorar a divulgacdo de acGes de extensdo, para
incentivar a adesdo de estudantes aos projetos.

A primeira questdo do grafico 10, abordou sobre o programa de estagio e se funciona
adequadamente. 1000 dos estudantes responderam que bom, 600 estudantes responderam
como excelente e 125 estudantes responderam como regular.

Na segunda questdo, quando questionados sobre Nucleo de Atendimento ao Estudante
(NAC), sobre a sua funcionalidade, 1025 dos estudantes responderam como bom e 475
estudantes responderam como excelente e 225 estudantes responderam como regular.

A terceira questdo foi perguntado se a UNIFAN oferece Programa de Apoio

Psicopedagogico, 1525 dos estudantes responderam como bom e 110 estudantes responderam
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como excelente e 90 estudantes responderam como regular. Aqui cabe ressaltar que a
UNIFAN ja oferece o servi¢co de Apoio Psicoldgico e Psicopedagodgico atraves da consulta
semanal com um Psic6logo e um Psicopedagogo contratado para esse fim.

O préximo item (quarta pergunta) abordado foi sobre a oferta de nivelamento, 880 dos
estudantes responderam como bom e 600 estudantes responderam como excelente e 245
estudantes responderam como regular. O Programa de Nivelamento tem como meta preparar
o aluno ingressante para o pleno desenvolvimento e aproveitamento das disciplinas de
formacdo, visto que sdo diversas as condi¢ces humanas que interagem no processo de
aprendizagem, dadas as diferengas sociais, econdmicas e culturais, as condigdes pessoais e
familiares. Entende-se ser necessario o nivelamento basico para o discente expandir-se,
possibilitando oportunidades iguais para aqueles que ndo as tiveram anteriormente, gerando
um ambiente académico mais justo e solidario.

A quinta e Gltima questdo da dimensdo 8 abordou sobre a secretaria académica e se a
mesma funciona adequadamente. 1525 estudantes responderam como bom e 150 estudantes
responderam como excelente e 50 estudantes responderam como regular.

Destaca-se que as respostas que compds esta dimensao embora tenham sido de maneira
satisfatoria, enfatiza-se a importancia de sempre reestruturar aces, formas de abordagens
psicopedagdgicas, metodologias ativas, melhor estruturacdo dos campos de estagios a fim de
melhorar a postura dos estudantes frente as dificuldades profissionais e a sua relagao social.

Grafico 10: Atendimento ao estudante

ATENDIMENTO AO ESTUDANTE

(7
¥ EXCELENTE = BOM = REGULAR
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Fonte: Pesquisa CPA, 2022.

4.1.4 - EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

Este eixo encontra-se pautado nas dimensdes: Dimensdo 5 (cinco) que trata sobre
Politicas de Pessoal, Dimensdo 6(seis) que versa sobre Organizacdo e Gestdo da Institui¢do e
Dimenséo 10, que discorre sobre a Sustentabilidade Financeira.

As Dimensoes 5 (cinco) e 10 (dez) ndo serdo objetos de apresentacao visto que ndo se
aplicam para ao corpo discente.

Ja a Dimensdo 6(seis), ora descrita, os discentes relatam que a gestdo na instituicéo
ocorre de forma democrética, compartilhada e participativa. Esse aspecto é caracterizado pela
estrutura organizacional ser horizontalizada, constituida de poucos niveis. Desse modo, 0
processo de comunicacdo entre os diferentes setores € facilitado pela proximidade,
possibilitando flexibilidade e agilidade nas decisdes gerenciais. O processo de gestdo da
instituicdo esta estruturado para oferecer e garantir 0 processo de ensino e aprendizado, bem
como fornecer e ampliar os servigos para a comunidade.

O Regimento Interno da Instituicdo define os 6rgdos colegiados e as instancias de
decisdes. Os componentes da estrutura administrativa da UNIFAN estdo previstos no
regimento, com as atribui¢cbes e competéncias formalmente definidas, do mesmo modo que
estdo definidos sua constituicdo e funcionamento. Desse modo, a estrutura e funcionamento
da organizacdo encontram-se representados conforme o Capitulo I do Regimento Interno.

As vdrias instancias e setores encontram-se organizadas e definidas por meio das
portarias, que regulamentam e sistematizam 0 processo de gestdo da instituicdo. No
organograma, as areas funcionais encontram-se representadas graficamente, a composigédo e
as suas atribuigdes estdo definidas pelo Regimento Interno, propiciando linha de agéo dos
procedimentos para a tomada de decis&o.

AcOes Planejadas/Realizadas em 2022 Permanéncia das reunides periodicas da
Reitoria, do conselho deliberativo superior, dos colegiados de cursos e do nucleo de docentes
estruturante; Reorganizacdo do setor administrativo-financeiro e sistematizacdo dos

procedimentos envolvendo os processos administrativos, contabeis e financeiros, propiciando
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agilidade e seguranca das informagdes, inclusive para atendimento das auditorias internas e
periddicas; Restruturacdo das disciplinas interativas no ambiente virtual de aprendizagem
(AVA), a fim de melhorar o acesso, interacdo e veiculacdo dos materiais educativos. A
UNIFAN apresenta pontos fortes que precisam ser destacados: flexibilidade organizacional no
contato com o corpo discente, estimulando e valorizando o relacionamento; gestéo financeira
sistematizada e confidvel; sistema administrativo e académico existentes permite o
acompanhamento de informacfes gerenciais; participacdo proativa dos Conselhos Superiores
e em Colegiados de Cursos na implementacdo de agOes, para cumprimento dos objetivos
institucionais, registros, arquivos académicos e administrativos mantidos e disponibilizados
de forma a atender as necessidades institucionais.

O grafico 11 (a seguir) composto de duas questbes, representa as respostas dos
discentes no que se refere a organizacéo e gestdo institucional, a primeira questdo investigou
sobre a existéncia de disponibilidade das Pro-reitoria académica e Pro-reitoria administrativa,
sendo que 975 dos estudantes responderam como excelente e 650 estudantes responderam
como bom e 100 estudantes responderam como regular. A segunda questdo do grafico 11,
questionou se existe firmeza e bom senso na conducdo das Pro-reitoria académica e Pro-
reitoria administrativa, sendo que 895 dos estudantes responderam como excelente e 770

estudantes responderam como bom e 60 estudantes responderam como regular.

Grafico 11: Organizacdo e Gestao Institucional

ORGANIZAGCAO E GESTAO INSTITUCIONAL

EXISTE HA FIRMEZA E BOM
DISPONIBILIDADE SENSO NA
DAS DIRECOES ~ CONDUGAO DAS
ACADEMICA E DIRECOES
ADMINISTRATIVA  ACADEMICA E
ADMINISTRATIVAS

* EXCELENTE = BOM = REGULAR

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.
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4.1.5 - EIXO 5: INFRAESTRUTURA FISICA

Este Eixo € composto pela Dimensdo 7 (sete), que trata da Infraestrutura fisica,
especialmente de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de informacgéo e comunicagéo.

A infraestrutura do Centro Universitario Nobre - UNIFAN foi totalmente planejada e
executada para o publico especifico da educacdo, comportando todas as exigéncias legais,
possibilitando que o discente tenha 100% de seus rendimentos atingidos, através de modernos
laboratdrios, biblioteca, espacos de convivéncia, sala de aula e clinicas escola. Por essas
razGes, os estudantes da UNIFAN corroboraram essa situacdo atraves dos resultados da
interferéncia da CPA onde, 1225 alunos responderam excelente referente ao ambiente para as
aulas, confirmando que € um espaco privilegiado e apropriado para o ensino, 400 anos alunos
como bom e 100 alunos como regular. Quando questionados sobre os equipamentos dos
laboratérios de informatica média de 800 alunos responderam como excelente, 400 como bom
e 525 como regular.

No que se refere as instalacbes em relacdo a acessibilidade e seguranca, 1500
estudantes responderam como excelente, 190 responderam bom e 35 como regular. Ainda
quando questionados se a biblioteca dispde dos livros basicos, complementares e periédicos
do seu curso, 1350 alunos afirmaram excelente, 200 alunos responderam como bom e 175
responderam regular. Quando questionados sobre o acesso a biblioteca virtual, 100%
responderam que ja haviam acessado e 0% responderam que ndo haviam acessado. Esse
ultimo dado torna-se relevante quando comparados ao Relatério CPA de anos e anteriores 0s
quais demosntravam pouco acesso dos alunos a biblioteca virtual O fator da Pandemia foi
preponderante para 0 acesso global da comunidade académica. Mais uma pergunta foi
direcionada aos discentes, se a biblioteca virtual possuia livros basicos, complementares e
periddicos dos cursos, onde 90% responderam como excelente, 8 % como bom e 2% como
regular.

Os graficos 12, 13 e 14 demonstram os resultados acima supracitados.
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Grafico 12: INFRAESTRUTURA

INFRAESTRUTURA

AMBIENTE PARA AS EQUIPAMENTOS DE ACESSIBILIDADE E A BIBLIOTECA
AULAS E LABORATORIO E SEGURANCA DISPOE DE LIVROS
APROPRIADO? 1  INFORMATICA SAO QUE ATENDAM A

ADEQUADOS? DEMANDA DO
CURSO?

* EXCELENTE ™ BOM ¥ REGULAR

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.

Grafico 13: Vocé ja acessou a biblioteca virtual?

VOCE JA ACESSOUA BIBLIOTECA VIRTUAL?

0%

*SIM = NAO

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.

Gréfico 14: A biblioteca disp6e dos livros basicos, complementares e periddicos do seu

curso?

A biblioteca virtual dispoe dos livros basicos,
complementares e periédicos do seu curso?

©

90%

¥ EXCELENTE = BOM = REGULAR

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.
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4.2- AVALIACAO INSTITUCIONAL PELOS DOCENTES

4.2.1-EIXO 1-PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

O planejamento e avaliacdo institucional, encontram-se devidamente sedimentados na
dimenséo 8, diante do exposto a UNIFAN vém dando continuidade ao projeto de avaliagéo
institucional, baseado na proposta discutida junto a direcdo, CPA e suas representagdes,
instituindo um processo de alinhamento entre os diferentes instrumentos de avaliacdo
aplicados nos diferentes setores da comunidade académica da IES. Sobretudo, respeitando o
fato de que o processo de avaliacdo institucional interna (autoavaliacdo) apoiou-se nas
orientagdes delineadas pela Comissdo Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior
(CONAES), com base nas diretrizes e normas do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior (SINAES).

Atendendo ao projeto relacionado com as acdes avaliativas para o ano de 2022, foi
criado o modelo do Plano de Acdo do Projeto de Autoavaliagdo da UNIFAN pela CPA,
conforme expresso neste relatério.

Destaca-se que as respostas que compls esta dimensdo embora tenham sido de
maneira satisfatdria, enfatiza-se a importancia de sempre reestruturar acdes, formas de
abordagens psicopedagdgicas, metodologias ativas, melhor estruturacdo dos campos de
estagios a fim de melhorar a postura dos estudantes frente as dificuldades profissionais e a sua

relacdo social.

4.2.2 -EIXO 2 -DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Grafico 15: Diante do exposto na Dimensdo 1(um) — Missdo e plano de desenvolvimento
institucional.
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CONHECIMENTO SOBRE A MISSAO E PLANO DE
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL (PDI) DA UNIFAN

# NAO ™

0%

SIM
100%

*SIM = NAO =

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.

O gréafico 15 representa as respostas dos 55 professores da IES que responderam o
questionario. Sendo que, no que se refere ao conhecimento sobre a misséo e PDI da UNIFAN.
100% dos professores afirmaram conhecer e 0% negaram conhecimento.

O gréfico 16, trata das acdes referente a Dimensdo 3, voltada para a responsabilidade
social, que visa demonstrar a importancia do olhar institucional para o bem estar da
sociedade. Santos (1991) descreve que uma percepgédo abrangente de responsabilidade social
acontece na valorizagdo das comunidades e nas intervengbes nos problemas sociais,
originando a democracia. Neste sentido afirma que a responsabilidade social é muito mais do
conceito e pratica, mas é uma mudanca de atitude e exteriorizacao da divulgacdo da promocao
do bem comum através de acdes sociais.

A dimensdo 3 aborda sobre a responsabilidade social da UNIFAN, a primeira pergunta
foi sobre a existencia de acdes que favorecam a inclusdo e permanéncia de estudantes em
situacdo econdmica desfavorecida na UNIFAN, onde 41 professores responderam excelente,
10 reponderam bom e 4 responderam regular. Na segunda questdo foi perguntado se a politica
institucional favorece a inclusdo de pessoas portadoras de necessidades especiais, sendo que
42 professores responderam excelente, 10 professores responderam bom e 3 responderam
regular. Na terceira pergunta que se refere as atividades de pesquisa e extensao e se atendem
as necessidades da comunidade local, o gréafico 16 demonstra que 30 professores responderam
excelente, confirmando que atende as necessidades da comunidade local, 20 professores
responderam bom e 5 professores respoderam regular. Conforme representacdo dos dados

descritos abaixo, as atividades de pesquisa e extensdo devem atender a comunidade local a
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fim de proporcionar ao estudante, professores e a comunidade beneficios simultaneos no que
tange aos aspectos de educacéo e saude.

Grafico 16: Responsabilidade Social

RESPONSABILIDADE SOCIAL

EXISTEM ACOES QUE POLITICA ATIVIDADES DE
FAVORECEM A INSTITUCIONAL PESQUISA E
INCLUSAO E FAVORECE INCLUSAO EXTENSAO
PERMANENCIA DE DE PNE

ALUNOS EM
SITUACAO
ECONOMICA
DESFAVORAVEL

¥ EXCELENTE = BOM = REGULAR

Fonte: Pesquisa CPA, 2022

4.2.3- EIXO 3- POLITICAS ACADEMICAS

A dimensdo 2 aborda sobre politicas para o ensino, pesquisa e extensdo, onde foi
questionado aos docentes sobre a coordenacdo de curso e se o coordenador estd empenhado
no desenvolvimento, qualidade do curso e se encaminha solugdes de problemas. 30
professores respoderam excelente, 20 responderam bom e 5 responderam regular, conforme
gréfico 17 (abaixo).

O coordenador do curso esta empenhado no desenvolvimento, qualidade do curso e
encaminha solucgdes de problemas.

Quando os professores foram questionados sobre a relacdo do coordenador com 0s
alunos e professores, 35 responderam excelente, 20 responderam bom e 0 responderam
regular, ainda conforme pode ser observado no grafico 17.

Essas questdes merecem destaques, pois a coordenagdo € a instancia mais proxima
entre alunos, professores e dire¢do dentro da instituicdo, pois é ele que delibera, coordena e

supervisiona as agdes didatico-pedagogica do curso e as questdes administrativas, facilitando
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assim, a insercdo e o melhor atendimento aos discentes e docentes, isto é, o coordenador € 0
elo entre a direcdo alunos e professores, € um profissional com fungdes extremamente
importantes, ja que é o profissional que deve obter dos professores e alunos a adesdo
espontanea em ideias e em atitudes, para a consecucao dos objetivos da Instituicdo de Ensino
Superior.

Gréfico 17: Politica para o Ensino, Pesquisa e Extensao

POLITICA PARA O ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

—
O COORDENADOR DO  RELACIONA-SE BEM COM
CURSO ESTA EMPENHADO OS ALUNOS E
MO DESENVOLVIMENTO, PROFESSORES
QUALIDADE DO CURSO E
ENCAMINHA SOLUCOES
DE PROBLEMAS

* EXCELENTE ™ BOM = REGULAR

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.

Em relacdo ao conhecimento do Projeto Pedagogico do Curso, 100% dos professores
responderam sim, portanto que conhecem o Projeto Pedagdgico do Curso, sendo que 0%

afirmaram que ndo conhecem o projeto do curso, representado no grafico 18.

Grafico 18: Conhecimento do Projeto Pedagdgico do Curso

VOCE CONHECE O PROJETO PEDAGOGICO DO
CURSO?

NAO
0%
SIM

100%
*SIM ®NAO =

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.
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Quando questionados se 0 projeto pedagdgico do curso estd sendo devidamente
desenvolvido e se oferece atividades extracurriculares como projeto de pesquisa, extenséo,
monitoria, eventos académicos, 60% afirmaram ser excelente, 30% responderam bom e 10%

classificaram com regular. Dados representados no gréafico 19.

Gréfico 19: Projeto Pedagogico do Curso — atividades extracurriculares

O PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO ESTA SENDO
DEVIDAMENTE DESENVOLVIDO OFERECENDO
ATIVIDADES EXTRACURRICULARES COMO PROJETO
DE PESQUISA, EXTENSAO, MONITORIA, EVENTOS
ACADEMICOS, ETC

¥ EXCELENTE = BOM = REGULAR

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.

A representacdo do grafico 20, aborda sobre disciplina, onde os docentes teriam que
responder se o desenvolvimento das disciplinas fica garantida em relacdo teorico-pratico,
respeitadas as especificidades da disciplina, 38 professores respoderam excelente, 17
responderam bom e 0 responderam regular.

Ainda em relacéo ao grafico 20, quando questionados se a carga horaria € compativel
com o conteudo das disciplinas, 42 responderam bom, 13 responderam excelente e 0

respoderam regular.
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Gréfico 20: Disciplinas do Curso

DISCIPLINA DO CURSO

NO DESENCOLVIMENTO A CARGA HORARIA E
DAS DISCIPLINAS FICA COMPATIVEL COM O
GARANTIDA A RELACAO CONTEUDO DAS
TEORIA-PRATICA, DISCIPLINAS
RESPEITADAS AS
ESPEFICIDADES DA
DISCIPLINA

¥ EXCELENTE = BOM = REGULAR

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.

O gréfico 21 representa as respostas dos docentes se 0 curso esta correspondendo as
suas expectativas no que tange a oferta de atividades préaticas dos contetdos estudados. Onde
30 professores responderam bom, 25 professores responderam excelente e 00 responderam
regular no que tange as atividades praticas .

A Ultima pergunta da dimensdo 2, integrante no gréafico 21, abordou sobre a
periodicidade de eventos cientificos, sendo avalidado pelos docentes como 35 responderam
excelente, 20 responderam bom e O respoderam regular. A comissdo acredita que neste ritmo
esse topico esta excelente, visto que a periodicidade de eventos cientificos € considerada boa,
talvez o carater multidisciplinar que esteja trazendo esses resultados, e o crescimento sera

continuol.

33



Gréfico 21: Disciplinas do Curso

DISCIPLINAS DO CURSO

VOCE IDENTIFICA A PERIODICIDADE DE
ATIVIDADES DE EVENTOS CIENTIFICOS E
INVESTIGACAO CIENTIFICA SATISFATORIA
E EXTENSAO NA UNIFAN

¥ EXCELENTE = BOM = REGULAR

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.

Sobre a comunicagcdo com a sociedade, prevista na dimensdo 4 (quatro), e se a
sociedade reconhece a UNIFAN, o gréfico a seguir (grafico 22) aponta que 95% dos docentes
da IES afirmaram excelente, portanto que a sociedade reconhecem a FAN em seu contexto,

5% reponderam bom e 0% responderam regular. Ver grafico 22.
Gréfico 22: Comunicacdo com a Sociedade

A SOCIEDADE RECONHECE A IMPORTANCIA DA UNIFAN EM
SEU CONTEXTO

/‘/\

95%

¥ EXCELENTE = BOM = REGULAR

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.
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4.2.4 - EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

Esse Eixo, aborda a Dimensdo 5(cinco), que aborda a politica de pessoal, nessa
Dimensdo, o primeiro questionamento foi sobre as condi¢des de trabalho oferecidas pelo
Centro Universitario Nobre — UNIFAN, conforme o grafico 23 (a seguir) demosntra que 30
professores responderam excelente, 20 responderam bom e 5 responderam regular.

No segundo questionamento, foi investigado se os docentes recebem apoio para a sua
qualificacdo ou crescimento profissional, 45 professores responderam excelente, 10

responderam bom e O responderam regular, conforme gréafico 23.

Grafico 23: Politicas de Pessoal

POLITICAS DE PESSOAL

AS CONDIGOES DE OS SERVIDORES RECEBEM
TRABALHO OFERECIDAS APOIO PARA A SUA
PELA UNIFAN SAO QUALIFICAGAO OU
ADEQUADAS CRESCIMENTO
PROFISSIONAL

* EXCELENTE = BOM = REGULAR

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.

O Eixo 4(quatro), tambem aborda a Dimensdo 6(seis) referente a organizagéo e gestdo
institucional, representado pelo grafico 24 (a seguir), a primeira pergunta investiga sobre a
disponibilidade da Pro-reitoria académica e Pro-reitoria administrativa, sendo 30 professores
responderam excelente, 20 respoderam bom e 5 responderam regular. Na segunda pergunta no
que se refere a firmeza e bom senso na conducgéo das dire¢cdes académica e administrativa, 30
professores responderam excelente, 20 responderam bom e 5 responderam regular. A terceira
pergunta sobre o interesse da direacdo em resolver reivindicagcdes, 35 responderam excelente,

10 responderam bom e 10 responderam regular.
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Grafico 24: Diregdo Académica e Administrativa

DIRECAO ACADEMICA E ADMINISTRATIVA

A DISPONIBILIDADE ~ HA FIRMEZA E BOM  ELES DEMONSTRAM
DAS SENSO NA INTERESSE PELAS
DIRECOESACADEMICAS ~ CONDUGAODAS REINVIDICACOES E
E ADMINISTRATIVA E DIRECOES ACADEMICA AGEM NO SENTIDO DE
DESEJADA E ADMINISTRATIVA ATENDE-LAS

* EXCELENTE = BOM = REGULAR

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.

A Dimensdo 10, encontra-se prevista neste Eixo, que trata da Sustentabilidade
Financeira, e na avaliagdo dos professores 100% dos docentes, afirmaram que a instituicdo
tem estabilidade financeira, capacidade de gestdo e politicas estratégicas de eficiente no uso

dos recursos financeiros essenciais no planejamento dos investimentos (grafico 25).

Gréafico 25: Sustentabilidade Financeira

NA SUA VISAO A UNIFAN APRESENTA SUSTENTABILIDADE
FINANCEIRA?

100%

*SIM = NAO

Fonte: Pesquisa CPA, 2022

4.25-EIXO5 - INFRAESTRUTURA
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A infraestrutura é uma dimensdo, prevista na Dimensdo 7(sete), e de destaque no
ambiente do Centro Universitario Nobre - UNIFAN, inclusive esta diretamente ligada na
organizacdo do trabalho pedagdgico do professor/aluno, trazendo implicagcdes diretas no
processo de ensino e aprendizagem.

Podemos destacar que a infraestrutura foi bem avaliada a partir da percepcdo dos
professores, no sentido de que a infraestrutura atende as demandas da instituicao.

Segundo o grafico 26. No que se a pergunta se o campus oferece condi¢des adequadas
de acesso e seguranca, 40 professores respoderam excelente, 10 responderam bom e 5
respoderam regular. Sobre a pergunta se 0 ambiente para as aulas ser apropriado ao ensino, 45
responderam excelente, 5 responderam bom e 5 regular. Em relacdo a pergunta se 0s
equipamentos de laboratorios de informatica serem adequados para a disciplina e atendimento
aos alunos, 30 responderam excelente, 15 responderam bom e 10 responderam regular. Sobre
a pergunta se as instalacbes atenderem a acessibilidade, 45 responderam excelente, 10
responderam bom e 0 respoderam regular. Na ultima pergunta deste grafico foi investigado se
a biblioteca disp6e dos livros basicos, complementares e periddicos dos cursos, sendo que 45

professores responderam excelente, 10 responderam bom e 0 regular. Ver gréfico 26.

Grafico 26: Infra-estrutura

INFRA-ESTRUTURA

w T w w
-— "

ACESSO E AMBIENTE DAS EQUIPAMENTOS ACESSIBILIDADE QUALIDADE DO
SEGURANCA SALAS DE LABORATORIO NAS ACERVO DA
E INFORMATICA  INSTALACOES BIBLIOTECA

* EXCELENTE = BOM = REGULAR

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.
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Gréfico 27: Biblioteca Virtual — Acesso

BIBLIOTECA VIRTUAL - ACESSO

~7 NAO ™

0%

SIM
100%

*SIM = NAO =

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.

Gréafico 28: Biblioteca Virtual — Acervo

A BIBLIOTECA VIRTUAL DISPOE DE LIVROS BASICOS,
COMPLEMENTARES E PERIODICOS DO SEU CURSO?

'\

* EXCELENTE = BOM ¥ REGULAR

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.

4.3 - AVALIACAO DOS COLABORADORES TECNICO-ADMINISTRATIVOS

A avaliacdo institucional dos colaboradores técnico-administrativos serve de
referéncia para nortear o processo de autoavaliacdo institucional, na medida em que
possibilita conhecer a visdo que os colaboradores tém da instituicdo que fazem parte. Permite
definir melhor os objetivos e metas a atingir, bem como o0s aspectos a aperfeicoar ou a

38



modificar, contribuindo assim para um melhor desempenho das funcdes, além de favorecer o
desenvolvimento pessoal e profissional.

O presente relatério contém os resultados obtidos através da aplicacdo de questionario
especifico, respondido por 55 funcionarios. Importante frisar que a participacéo foi opcional
e que foi respeitado 0 anonimato.

A maior parte dos resultados dispensa uma andlise estatistica mais aprofundada, pois as
conclusbes podem ser extraidas, quase sempre, de uma andlise direta do grafico. Ainda assim,

a CPA fard uma sintese de todos os resultados.

4.3.1-E1XO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAC}AO INSTITUCIONAL

Dimensao 8: Planejamento e Avaliacdo: N&o se aplica para aos colaboradores técnico-
administrativos

4.3.2 EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Dimensdo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional. No que tange a
dimensdo 1 na qual o questionamento se referiu ao conhecimento do plano de
desenvolvimento institucional da UNIFAN, os funcionarios responderam que 55% que nédo
conheciam e 45% afirmaram que conheciam. A CPA sugere que exista uma forma de
apresentacdo do PDI da UNIFAN aos colaboradores para que possam entender melhor qual a

finalidade desse documento. Ver o gréfico 29 a seguir.

Gréfico 29: Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UNIFAN?

Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
da UNIFAN?

—

*SIM = NAO

fonte: Pesquisa CPA, 2022.
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No mesmo eixo, porém no que tange a Dimensdo 3: Responsabilidade Social da
Instituicdo, podemos analisar o gréafico 30 abaixo.

Gréfico 30: Agdes que favorecam inclusdo e permanéncia de alunos em situagdes

financeiras desfavorecidas

Existe, agcoes que favorecam inclusao e
permanéncia de alunos em situac¢oes

financeiras desfavorecidas?
VAZIO __ AS VEZES NUNCA

0% _\3%'/ -
QUASE SEMPRE

25%

SEMPRE
70%

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.

Graéfico 31: Politica institucional para inclusdo de PNE

Politica institucional para inclusdao de PNE
VAZIO AS VEZES
() \ / 3%
M QUASE SEMPRE

2%

SEMPRE
95%

* ASVEZES = QUASE SEMPRE * SEMPRE VAZIO

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.
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Gréfico 32: Atividade de Pesquisa e Extensdo x Comunidade

Atividade de Pesquisa e Extensao x

Comunidade

VAZIO AS VEZES

0% 7%
—

NUNCA
0%

QUASE SEMPRE
33%

SEMPRE
60%

* ASVEZES = NUNCA = QUASE SEMPRE SEMPRE ¥ VAZIO

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.

4.3.3- EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo, ndo se aplica para aos

colaboradores técnico- administrativos.
Dimenséo 4: Comunica¢do com a Sociedade.

Gréfico 33: Importancia da FAN

A SOCIEDADE RECONHECE A IMPORTANCIA DA UNIFAN

EM SEU CONTEXTO
AS VEZES

/ 5%
QUSE SEMPRE

y gy
5%

SEMPRE
90%
* AS VEZES = QUSE SEMPRE = SEMPRE

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.
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Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos Discentes. Essa dimensdo foi atendida

juntamente com outras perguntas representada no grafico abaixo (gréafico 34).

Gréfico 34: Politicas Académicas

POLITICAS ACADEMICAS

NUNCA [OAS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE

0% P 40% 60% 80% 100%

0%
9. 0 CAMPUS OFERECE CONDIGCOES ADEQUADAS DE [ 7%
ACESSO E SEGURANCA?

10. O AMBIENTE PARA AS AULAS E APROPRIADO PARA O
ENSINO?

11. AMANUTENCAO E CONSERVACAO DAS
INSTALACOES FISICAS SAO SATISFATORIAS

12. OS EQUIPAMENTOS DOSLABORATORIOS DE
INFORMATICA SAO ADEQUADOS E ATENDEM AOS
ALUNOS?

0%
[13%
1%

13. EXISTEM RECURSOS INSTITUCIONAIS COMO: DATA
SHOW, CAIXA DE SOM, MICROFONE, TV, VIDEO, DVD,
RETROPOJETOR NA UNIFAN?

o
£
w

o
el
o

>
=
=

14. OS LABORATORIOS SAO ADEQUADOS PARA AS
DISCIPLINAS QUE SE PROPOE ATENDER

0%
15. AS INSTALAGOES FISICAS ATENDEM A  []2%
ACESSIBILIDADE

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.
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4.3.4-E1X0 4: POLITICAS DE GESTAO
Dimenséao 5: Politicas de Pessoal

Grafico 35: Apoio para qualificiacdo ou crescimento

OS FUNCIONARIOS RECEBEM APOIO PARA A SUA
QUALIFICAGAO OU CRESCIMENTO PROFISSIONAL

* ASVEZES ™ NUNCA ¥ QUASE SEMPRE SEMPRE

10%  10% gy

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.

Dimensdo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo. A dimensdo 6 no que se refere a
organizacdo e gestdo da instituicdo estdo representadas no grafico 36 (abaixo), e também

pelos graficos 37 e 38 que serdo apresentados na sequencia.
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Grafico 36: Organizacdo e Gestao

ORGANIZACAO E GESTAO
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ACESSO E SEGURANCA?

10. O AMBIENTE PARA AS AULAS E APROPRIADO PARA O
ENSINO?

11. A MANUTENCAO E CONSERVACAO DAS INSTALACOES
FISICAS SAO SATISFATORIAS

12. OS EQUIPAMENTOS DOSLABORATORIOS DE
INFORMATICA SAO ADEQUADOS E ATENDEM AOS
ALUNOS?

13. EXISTEM RECURSOS INSTITUCIONAIS COMO: DATA
SHOW, CAIXA DE SOM, MICROFONE, TV, VIDEO, DVD,
RETROPOJETOR NA UNIFAN?
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14. OS LABORATORIOS SAO ADEQUADOS PARA AS
DISCIPLINAS QUE SE PROPOE ATENDER

15. AS INSTALACOES FiSICAS ATENDEM A ACESSIBILIDADE

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.
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Gréfico 37: Condicgbes de Trabalho

AS CONDIGCOES DE TRABALHO OFERECIDAS PELA UNIFAN
SAO ADEQUADAS.

AS VEZES NUNCA

[¥)
%_] /_0%

SEMPRE
45%

T QUASE SEMPRE
46%

* ASVEZES ™ NUNCA = QUASE SEMPRE SEMPRE

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.

Graéfico 38: Disponibilidade Direcdo Académica e Administrativa

A DISPONIBILIDADE DAS PRO-REITORIA ACADEMICA E

PRO-REITORIA ADMINISTRATIVA E ADEQUADA?
\V/.vd[e]

0% g
SEMPRE ° _ ASVEZES
30% 20%

_—A

QUASE SEMPRE
50%

* ASVEZES = QUASE SEMPRE ¥ SEMPRE VAZIO

fonte: Pesquisa CPA, 2022.
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Dimensdo 10 (dez): Sustentabilidade Financeira. Essa dimensdo refere-se ao
questionamento sobre a visdo do colaborador na sustentabilidade financeira da UNIFAN. Os
60 colaboradores contemplando universo de 100% dos participantes afirmaram sim sobre a

sustentabilidade financeira.

Grafico 39: Sustentabilidade Financeira

SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA DA UNIFAN

NAO
0%

*SIM = NAO

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.

4.3.5 - Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimenséo 7(sete): Infraestrutura Fisica. A dimensdo 7 no que se a infraestrutura fisica

da UNIFAN estéo representadas no gréafico 40 (a seguir).
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Gréfico 40: Infra-estrutura

INFRA ESTRUTURA
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10. O AMBIENTE PARA AS AULAS E APROPRIADO PARA O
ENSINO?

11. A MANUTENCAO E CONSERVAGAO DAS
INSTALACOES FISICAS SAO SATISFATORIAS

12. OS EQUIPAMENTOS DOSLABORATORIOS DE
INFORMATICA SAO ADEQUADOS E ATENDEM AOS
ALUNOS?

13. EXISTEM RECURSOS INSTITUCIONAIS COMO: DATA
SHOW, CAIXA DE SOM, MICROFONE, TV, VIDEO, DVD,
RETROPOJETOR NA UNIFAN?
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14. OS LABORATORIOS SAO ADEQUADOS PARA AS
DISCIPLINAS QUE SE PROPOE ATENDER

15. AS INSTALACOES FISICAS ATENDEM A
ACESSIBILIDADE

Fonte: Pesquisa CPA, 2022.

Na analise dos gréficos podemos verificar que a avaliacdo foi extremamente positiva
em relacdo a todos os aspectos relacionados a infraestrutura. Os colaboradores técnico-

administrativos acreditam que as instalacdes sdo adequadas para um ambiente saudavel de
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estudos, inclusive para os discentes com necessidades especiais. Na visdo dos colaboradores,
tanto o espaco fisico como os equipamentos e recursos institucionais podem ser classificados
como excelentes. O mesmo pode ser dito sobre a sustentabilidade financeira da instituigéo.
Em relacdo as condigdes de trabalho, as relagdes com as direcdes e as possibilidades
de qualificagdo e crescimento profissional, a avaliagdo também foi positiva. Fica constatado
que o ambiente de trabalho € satisfatorio. A qualidade e importancia da UNIFAN também séo

confirmados pela comunidade externa.

5 - ANALISES DOS DADOS E DAS INFORMAGCOES E ACOES PREVISTAS COM
BASE NESSA ANALISE DO ANO DE 2022

O ano de 2022 foi de fato significativo para a IES. Em margo de 2022 a institui¢do o
Centro Universitario Nobre, UNIFAN, asseverando toda importancia e credibilidade que a
IES tem frente a todos os pares académicos e para com a sociedade, em uma politica de
expansdo sedmentada e arrojada, exapandiu seu campo geografico de atuacdo, além da oferta
do EAD, com a abertura de 3 novos campus fora de sede nas cidades de Ipird, Irecé e
Serrinha, sendo os dois primeiros, Ipira e Irecé, credenciado pelo MEC com conceito méaximo,
5, outorgando a credibilidade que lhe € peculiar. O balanco é bastante positivo para essa
Comissao que, de forma independente, tem autonomia para ser um olhar imparcial e indicar
todos o0s pontos positivos e negativos que envolvem a coletividade académica. Essa
caracteristica, possibilita um avanco positivo no processo de engendrar um ambiente
académico ascedente. O Centro Universitario Nobre, UNIFAN, anualmente, em todos os
setores, seja académico ou administrativo, recebe avaliagdes, seguido de modificaces quando
h& necessidade e, portanto, sofre retruturacdo organizacional em todos os niveis, tornando-se,
assim, necessario rever e atualizar todos os seus documentos, uma vez que estamos em
constante aprendizado o que torna os processos de conhecimento e prioridades em um
organismo de ciclo evolutivo, para que reflita as novas politicas de possibilidades de
crescimento e desenvolvimento institucional.

Outro fator que desafiador foi regressar ao modelo presencial, na sua plenitude, ainda,
em um cenario de incertezas sobre a gravidade da pandemia, porém, em total respeito as

normas sanitarias vigentes, em cada fase, entregando para a comunidade académica toda a
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sensacao e seguranca real da sua saude e integridade frente a COVID-19, evitando prejuizos
académicos para toda a comunidade diante do cenério de pandemia instalado na nacdo.
Mesmo diante de um panorama inédito, em sinergia com todos os membros que compdem a
instituicdo, o calendario académico seguiu sem prejuizo para todos.

Cabe ressaltar que a IES encontra-se com diversos pontos favoraveis no que tange as
notas do ENADE, tendo se destacado, novamente, com o curso de Direito, que mantém uma
excelente nota na avaliagdo do MEC e segue revalidando o Selo OAB Indica, manifesto
entregue para todas as IES que mantém um nivel elevado de classificacdo de egressos no
exame da ordem, além dos demais cursos que entregam notas igual ou maior a 4 numa escala
de 0 a 5. Em face a resultados efetivamente positivos, somados aos demais indices, a
UNIFAN mantem o IGC 4.

Releva-se que todas as avaliaces aplicadas pela CPA asseveram a qualidade da IES
que foi elevada a Centro Universitario com nota méxima, ou seja, 5.

Apos rigorosas verificagdes in loco dos avaliadores do INEP, os relatos das Comissdes de
Avaliacdo de cada um dos cursos destacam os diversos pontos positivos no atendimento dos
indicadores estabelecidos no Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacéo.

Merece destaque, nesse contexto de avaliacGes e méritos, as conquistas, a seguir:

<PA Concluséo dos processos de Reconhecimento de todos os 10 Cursos de Graduacao;

<pa Manutencdo do IGC 4;

<pa Melhorias em todos os indicadores institucionais;

<PA Renovacdo de Outorga do SELO DE QUALIDADE OAB/BRASIL, para o Curso de
Direito, concedido pelos méritos que distinguiram a FAN como a primeira e Unica Faculdade
do interior da Bahia a conquistar este Selo, recebido em cerimdnia solene, na capital Federal;

©Pa Destaque na Revista Exame, classificando quase todos os Cursos entre os melhores do
Brasil;

<A Manutencdo do destaque no Ranking Nacional Universitario, obtendo as melhores
colocacdes estaduais e até nacionais em todos os cursos, incluindo 3 primeiros lugares, dentre
0s 10 Cursos de Graduagéo;

<A Ampliacdo de aceite de Trabalhos em Eventos Cientificos de diversos docentes e
discentes, no ambito local, regional, estadual, nacional e até internacional, com muitas
producdes e publicacdes;

©PA Construcdo das novas quadras esportivas;
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<pa Reforma estrutural dos sanitarios do pavimento térreo;

<pPA Adocdo de novos ambientes de acomodacao para descanso;

<PA Assinatura da Biblioteca Virtual do Grupo Gen — A — Minha Biblioteca;

<PA Realizacdo de eventos sobre a COVID 19, para esclarecer a comunidade interna e
externa sobre a doenca;

<pa Melhoria dos laboratorios de informética

<A Ampliacao da rede wi-fi;

<pA Estruturacdo da plataforma digital propria;

<PA |nicio da construgdo de um novo prédio anexo a sede;

<pa Construcdo da nova clinica escola de Fisioterapia;

<pA Readequacdo estrutural da recepcéo principal da faculdade;

&PA Construcdo de um novo prédio para acomodar a nova versdo do Balcdo de Justica, do
curso de Direito;

<PA Adequacdo da estrutura fisica em concordancia com as novas regras sanitarias;

<pA Implantacdo de 3 novos cursos de Graduacdo (Analise e Desenvolvimento de Sistemas
(tecnodlogo); Engenharia Agronémica; Engenharia da Computacdo; Gestdo de Agrongocio
(tecnélogo) e Terapia Ocupacional)

<pa Novos cursos de P6s graduacéo;

<pa Continuidade do alto indice de aprovacdo de diversos alunos recém-graduados em
Enfermagem, Fisioterapia, Nutricdo e Biomedicina em concursos publicos, residéncias em
hospitais e instituicdes publicas e privadas.

¢pa Aquisicdo de novos computadores, mais de 30, para modernizar o parque de
informatica da IES.

<PA Modernizagdo do sistema contra incéndio;

<PA Reformas de salas de aula;

<pPA Modernizacéo e aquisicao de itens de conforto para sala dos professores;

<PA Automatizacdo de processos académicos, entregando agilidade para a comunidade
académica

<PA |nicio das contrugcfes dos novos campus nas cidades de Irecé-BA,; Serrinha-BA; Ipiré-
BA, todos com previséo de entrega para 2023.

<pa Credenciamento com nota maxima, pelo MEC, 5, do campus de Irecé;

<PA Credenciamento com nota méxima, pelo MEC, 5, do campus de Ipird
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Todas as agdes desenvolvidas em 2022, atenderam as diretrizes do Ministério da
Educacdo — MEC e a grande parte das necessidades foram apontadas por meio das pesquisas
da CPA. O processo ocorreu de forma limpida e reciproca, envolvendo alunos, professores,
funcionérios, diretoria e comunidade local.

Destarte, a CPA e 0os NDEs dos Cursos de Graduagdo da UNIFAN constataram que 0
processo de autoavaliagdo institucional contem subsidios para proposicdo de melhorias e
acles nos cursos ofertados e na Instituicdo de forma global, que contribuem para conquistas
dos alunos no mercado de trabalho, bem como no acesso a diversos espagos para avangos na
sua formagéo.

Imparcialidade, autonomia e transito livre para todas as necessidades dessa Comisséo,
facilitam todo processo e propicia o crescimento e desenvolvimento académico saudavel da

Intituicéo.
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1.

UNIFAN

APENDICE 1

QUESTIONARIO DISCENTE PARA AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL — CPA-
Prezado (a) Discente (a) Este formulario integra o projeto de Autoavaliagdo Institucional da UNIFAN e
tem como objetivo coletar dados para a avaliacdo das a¢des institucionais. Solicitamos o preenchimento do
instrumento com postura critica e consciente, pois seus resultados permitirdo a reflexao sobre a qualidade
dos servicos e a sistematizacdo de informacdes para subsidiar o planejamento e as decisGes institucionais.
Para cada pergunta foram apresentadas cinco alternativas, exceto em algumas, com duas alternativas (“sim” e
“na0”), as quais estdo identificadas nas questdes. As alternativas sdo:
Excelente/Pleno/Plenamente
Bom /Adequado/Adequadamente
Regular/Suficiente/suficientemente

EIXO 2 - Dimenséo 1: Misséo e PDI
Conhecimento sobre a Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UNIFAN?
( )SIM ( )NAO

EIXO 3 - Dimenséo 2: A politica para 0 Ensino, Pesquisa e Extenséo.
Coordenador de Curso
A coordenagdo do curso estd empenhada no desenvolvimento, qualidade do curso e encaminha solugdes de

problemas.

( )SIM ( )NAO

Curso

Vocé conhece o Projeto Pedagdgico do Curso?

( )SIM ( )NAO

O curso esta correspondendo as suas expectativas no que tange a oferta de atividades préaticas dos contetdos
estudados.

() Excelente ( )Bom ( ) Regular

Desempenho Docente e Disciplinas do Curso:

Os professores apresentam o plano de ensino e cronograma da disciplina no inicio do semestre;
() Excelente ( )YBom () Regular

Os professores tm bom relacionamento com os alunos e séo abertos ao diélogo.

() Excelente ( )yBom () Regular

A didética e os métodos de trabalho dos professores contribuem para a aprendizagem.

() Excelente ( )Bom () Regular

Os professores dominam os conteddos e analisam os resultados de avaliagbes com os alunos
() Excelente ( )Bom () Regular

Pesquisa e Extensé&o:
Vocé identifica atividades de investigacdo cientifica e extensdo na UNIFAN.
() Excelente ( )Bom () Regular
A periodicidade de eventos cientificos € satisfatoria.
() Excelente ( )Bom () Regular
Os professores fomentam a pesquisa ou extensdao na UNIFAN.
() Excelente ( )Bom () Regular
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EIXO 2 - Dimenséo 3: Responsabilidade Social
Existem acfes que favorecam a inclusdo e permanéncia de estudantes em situacdo econdmica desfavorecida na
UNIFAN.
() Excelente ( )Bom () Regular
A politica institucional favorece a inclusdo de pessoas portadoras de necessidades especiais.
() Excelente ( )Bom () Regular
As atividades de pesquisa e extensdo atendem as necessidades da comunidade local.
() Excelente ( )Bom () Regular

EI1XO 3 - Dimensdo 4: Comunicacdo com a sociedade
A sociedade reconhece a importancia da UNIFAN em seu contexto.
() Excelente ( )Bom () Regular

EIXO 4 - Dimensao 5: Nao se aplica ao Discente

EIXO 4 - Dimensao 6: Organizacdo e Gestéo institucional
Pro-reitoria académica e Pro-reitoria administrativa
Existe disponibilidade da Pro-reitoria académica e Pro-reitoria administrativa.

() Excelente ( )Bom () Regular
Ha firmeza e bom senso na conducéo da Pro-reitoria académica e Pro-reitoria administrativa.
() Excelente ( )Bom () Regular

EIXO 5- Dimenséo 7: Infra-estrutura
O ambiente para as aulas é apropriado para o ensino, existem recursos instrucionais (data show, caixa de som,
microfone, TV, video, DVD) na UNIFAN.

() Excelente ( )Bom () Regular

Os equipamentos dos laboratérios de informatica sdo adequados para as disciplinas e atendem aos alunos.
() Excelente ( )Bom () Regular

As instalacdes atendem a acessibilidade e seguranca;

() Excelente ( )Bom () Regular

A biblioteca dispde dos livros basicos, complementares e periddicos do seu curso.

() Excelente ( )Bom () Regular

Vocé ja acessou a biblioteca virtual?

( )SIM ( )NAO

A biblioteca virtual dispde de livros basicos, complementares e periddicos do seu curso?
() Excelente ( )Bom () Regular

E1XO 3 - Dimensdo 9: Atendimento ao estudante
O programa de estagio funciona adequadamente.

() Excelente ( )Bom () Regular

O NAC (Nucleo de Atendimento ao Estudante) funciona adequadamente.
() Excelente ( )Bom () Regular

A UNIFAN oferece Programa de Apoio Psicopedagogico.

() Excelente ( )Bom () Regular

A UNIFAN oferece Programa de Nivelamento.

() Excelente ( )Bom () Regular

A Secretaria Académica funciona adequadamente.

() Excelente ( )Bom () Regular

Agradecimento CPA/ UNIFAN - Ano: 2022

53



) UNIFAN



UNIFAN

APENDICE 2

QUESTIONARIO DOCENTE PARA AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

Prezado (a) Docente (a) Este formulario integra o projeto de Autoavaliacdo Institucional da
UNIFAN e tem como objetivo coletar dados para a avaliagdo das acbes institucionais.
Solicitamos o preenchimento do instrumento com postura critica e consciente, pois seus
resultados permitirdo a reflexdo sobre a qualidade dos servigos e a sistematizacdo de
informacdes para subsidiar o planejamento e as decisdes institucionais.
Para cada pergunta foram apresentadas cinco alternativas, exceto em algumas, com duas alternativas
(“sim” e “nd0”), as quais estdo identificadas nas questdes. As alternativas sdo:

— Excelente/Pleno/Plenamente

— Bom /Adequado/Adequadamente

— Regular/Suficiente/suficientemente

EIXO 2 -Dimensédo 1: Missdo e PDI
1. Conhecimento sobre a Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UNIFAN?
( )SIM ( )NAO

EIXO 3- Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensao.
Coordenador de Curso
1. O coordenador do curso esta empenhado no desenvolvimento, qualidade do curso e encaminha
solugdes de problemas.
( )SIM ( )NAO
2. Relaciona-se bem com os alunos e professores.
() Excelente ( )Bom () Regular

Curso
1. Vocé conhece o Projeto Pedag6gico do Curso?

( )SIM ( )NAO
2. O Projeto Pedagdgico do Curso esta sendo devidamente desenvolvido oferecendo atividades
extracurriculares como projeto de pesquisa, extensdo, monitoria, eventos académicos, etc.

() Excelente ( )Bom () Regular
3. O curso esta correspondendo as suas expectativas no que tange a oferta de atividades praticas dos
contetdos estudados.

() Excelente ( )Bom () Regular

Disciplinas do Curso:
1. No desenvolvimento das disciplinas fica garantida a relacdo teoria-pratica, respeitadas as
especificidades da disciplina.

() Excelente ( )Bom () Regular
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N

A carga horéaria é compativel com o contetido das disciplinas.
() Excelente ( )Bom () Regular

Pesquisa e Extensao:

. Vocé identifica atividades de investigacao cientifica e extensdo na UNIFAN.

() Excelente ( )Bom () Regular

. A periodicidade de eventos cientificos é satisfatoria.

() Excelente ( )Bom ( ) Regular

EIXO 2 - Dimenséo 3: Responsabilidade Social
Existem acbes que favorecam a inclusdo e permanéncia de estudantes em situacdo econdmica
desfavorecida na UNIFAN.
() Excelente ( )Bom () Regular
A politica institucional favorece a inclusdo de pessoas portadoras de necessidades especiais.
() Excelente ( )Bom () Regular
As atividades de pesquisa e extensdo atendem as necessidades da comunidade local.
() Excelente ( )Bom () Regular

EIXO 3 - Dimensao 4: Comunicacdo com a sociedade
A sociedade reconhece a importancia da UNIFAN em seu contexto.
() Excelente ( )Bom () Regular

EIXO 4 - Dimensdo 5: Politicas de Pessoal
As condicdes de trabalho oferecidas pela UNIFAN sédo adequadas.

() Excelente ( )Bom () Regular
Os servidores recebem apoio para a sua qualificacdo ou crescimento profissional.
() Excelente ( )Bom () Regular

EI1XO 4 - Dimenséo 6: Organizaco e gestao institucional
Pro-reitoria académica e Pro-reitoria administrativa
A disponibilidade da Pré-reitoria académica e Pré-reitoria administrativa é a desejada.
() Excelente ( )Bom () Regular
H4 firmeza e bom senso na conducéo da Pro-reitoria académica e Pro-reitoria administrativa.
() Excelente ( )Bom () Regular
Eles demonstram interesse pelas reivindica¢des e agem no sentido de atendé-las.
() Excelente ( )Bom () Regular

EIXO 5 - Dimenséo 7: Infra-estrutura
O campus oferece condi¢des adequadas de facilidade de acesso e seguranca.
() Excelente ( )Bom () Regular
O ambiente para as aulas é apropriado para o ensino, existem recursos instrucionais (data show, caixa
de som, cabos USB e GVA, adaptadores, TV, microfone, video, DVD) na UNIFAN.
() Excelente ( )Bom () Regular
Os equipamentos dos laboratédrios de informatica sdo adequados para as disciplinas e atendem aos
alunos.
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() Excelente ( )Bom () Regular
As instalagdes atendem & acessibilidade.

() Excelente ( )Bom () Regular
A biblioteca disp&e dos livros bésicos, complementares e periddicos do seu curso.
() Excelente ( )Bom () Regular

Vocé ja acessou a biblioteca virtual?

( )SIM ( )NAO

A biblioteca virtual dispde de livros basicos, complementares e periédicos do seu curso?
() Excelente ( )Bom () Regular

E1XO 4 - Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira
Na sua visdo a UNIFAN apresenta sustentabilidade financeira?
( )SIM ( )NAO

Agradecimento CPA/ UNIFAN
Ano: 2022

57



(@] uniFan

APENDICE 3

QUESTIONARIO PARA AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL — TECNICO-

ADMINISTRATIVO

Este questionario foi elaborado pela Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) do Centro Universitario
Nobre - UNIFAN e possui 0 objetivo de conhecer a visdo do corpo técnico-administrativo sobre esta
“casa” de ensino, no intuito de buscar melhorias e crescimento institucional. Contamos com a sua

participacéo!

1. Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UNIFAN? () Sim ( ) Néo
Quase As
Sempre | Sempre | vezes | Nunca

2. Existem acgbes que favorecam a inclusdo e permanéncia de
estudantes em situacdo econdmica desfavorecida na UNIFAN.

3. A politica institucional favorece a inclusdo de pessoas
portadoras de necessidades especiais.

4. As atividades de pesquisa e extensdo atendem as necessidades
da comunidade local.

5. A sociedade reconhece a importancia da UNIFAN em seu
contexto.

6. As condi¢bes de trabalho oferecidas pela UNIFAN séo
adequadas.

7. Os funcionarios recebem apoio para a sua qualificacdo ou
crescimento profissional?

8. A disponibilidade das Pro-reitoria académica e Pro-reitoria
administrativa é a desejada?

9. O campus oferece condicbes adequadas de facilidade de acesso
e seguranca?

10. O ambiente para as aulas é apropriado para o0 ensino?

11. A manutencdo e conservacdo das instalacBes fisicas sdo
satisfatorias?

12. Os equipamentos dos laboratérios de informatica sdo
adequados e atendem aos alunos?

13. Existem recursos instrucionais como: Data show, caixa de
som, microfone, TV, video, DVD, retroprojetor na UNIFAN?

14. Os laboratérios sdo adequados para as disciplinas que se
propBem a atender?

15. As instalagdes fisicas atendem & acessibilidade.

16. Na sua visdo a UNIFAN apresenta sustentabilidade financeira? ( ) Sim ( ) Né&o

Eixo Questao
2 1;2;3e4
3 5
4 6;7;8;9;10 €16
5 11;12; 13; 14 e 15
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